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поведінки

Як ми 
співпрацюємо



Компас – це напрочуд корисний прилад 
для орієнтування. Він просто незамінний 
для амбітних людей, що переслідують 
високі цілі.

Високі цілі ставить перед собою і група 
Geberit: Ми прагнемо надавати послуги 
найвищої якості, завжди і всюди. Тому 
дуже важливо, щоб ми з вами рухалися 
в одному напрямку. І цей Компас 
покликаний допомогти нам у цьому. Він 
надасть нам впевненості у важливості 
нашої спільної місії. Але це ще не все: 
Тут містяться й наші основоположні 
цінності, які закладені у фундамент 
нашої нинішньої та майбутньої 
корпоративної культури. І лише той, хто 
дослухається до згаданих принципів 
поведінки, буде чітко розуміти описані 
фактори успіху , зможе прийняти 
правильні рішення.

Компас Geberit стане в нагоді лише в 
тому випадку, якщо ми керуватимемося 
ним у нашій щоденній роботі. Ну що ж, до 
праці!

Крістіан Буль
Генеральний директор

Дорогі співробітники!



Наша 
місія 
 — що ми 
робимо

 
місія 



За допомогою 
інноваційних 
сантехнічних рішень 
ми постійно 
покращуємо якість 
життя людей.

•	 Наші інновації визначають  
галузеві стандарти.

•	 Послуги найвищого рівня – ось ціль, 
яку ми завжди і у всьому переслідуємо.

•	 Ми прагнемо досягнути балансу 
між економічними, екологічними та 
соціальними цілями.



Наші 
цінності 
— чим ми 
керуємося

цінності



Порядність
•	 Ми дотримуємося високих етичних 

стандартів, які ґрунтуються на довірі 
та взаємній повазі, а також відкритому 
та відвертому спілкуванні.

Командний дух
•	 Ми ділимося своїми знаннями та 

спільно і конструктивно працюємо над 
найкращими рішеннями.

Ентузіазм
•	 Ми ідентифікуємо себе з нашим 

підприємством та мотивуємо себе 
досягненням амбітних цілей.

Скромність
•	 Ми честолюбні та успішні, проте 

культивуємо скромність в 
індивідуальних та колективних 
поглядах і поведінці.

Прагнення 
розвиватися
•	 Ми можемо і хочемо постійно 

навчатися, зростати та відкривати нові 
шляхи.



Наші 
принципи 
поведінки 
 – як ми 
співпрацюємо

 
принципи 
поведінки 



Орієнтація на
результат
•	 Наша організація, наші процеси, 

використання засобів та вся наша 
діяльність спрямовані на досягнення 
найвищих результатів.

Внесок у глобальну
справу
•	 У своїй роботі ми завжди орієнтуємося 

на глобальні цілі. 

•	 Ключовим завданням для нас є 
процвітання підприємства, а не наші 
особисті інтереси.

Командна робота
•	 Ми заохочуємо нетворкінг, а 

також розвиваємо співпрацю з 
позаштатними спеціалістами, 
які стають частиною нашого 
підприємства.

Сфокусованість
•	 Ми уникаємо зайвого у своїх 

структурах та процесах. 

•	 Ми зосереджуємося на 
найважливішому – і робимо це 
професійно.

Чіткі принципи 
управління
•	 Ми маємо чітке структурування 

повноважень, відповідальності 
та цілей та керуємо організацією, 
подаючи приклад всім працівникам. 

•	 Наш стиль управління орієнтований 
на наші ціності. Наші вимоги високі та 
єдині для всіх. 

•	 Ми впроваджуємо наші рішення 
швидко та послідовно.

•	 Наша комунікація відверта та прозора.



Наші 
фактори 
успіху 
– те, що 
робить 
нас успішними

 
фактори 
успіху 



Орієнтація на
клієнта
•	 Наші клієнти завжди в центрі 

наших дій.

•	 Ми задовольняємо потреби наших 
клієнтів.

•	 Наші відносини з клієнтами базуються 
на довірі та партнерстві.

Фокус на
співробітниках
•	 Співробітники, які «на своєму місці» – 

ось наш найбільший скарб.

•	 Безперервному підвищенню 
кваліфікації наших співробітників 
надається високий 
пріоритет. 

•	 Ми будуємо чесні взаємовідносини з 
нашими співробітниками.

Імідж марки
•	 Geberit — це синонім ноу-хау, інновації, 

партнерства, надійності та 
якості життя.

Сила інновацій
•	 Ми розробляємо інноваційні продукти, 

методи та послуги і таким чином 
визначаємо галузеві стандарти. 

•	 Наші інновації спрямовані на 
оптимальне задоволення потреб 
наших клієнтів.

Сталий розвиток
•	 Наші дії орієнтовані на довготривалу 

перспективу.

•	 Виняткова якість наших продуктів та 
послуг має найвищий пріоритет. 

•	 Відповідальне поводження з  
природними ресурсами — наш 
обов’язок.

Життєва
корпоративна
культура
•	 Наша корпоративна культура 

базується на тому, що ми кожного дня 
орієнтуємося на наші цінності та діємо 
на основі наших принципів поведінки.



Geberit AG
Schachenstrasse 77
CH-8645 Jona

Tел.: +41 55 221 63 00

→ www.geberit.com
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